E-mail

Utiliza o GMAIL para enviar correio eletrénico a
partir da conta do ISEP e as suas mensagens
deixaram de ser recebidas no destino?

Recentemente, a Microsoft implementou alteracdes nas suas politicas de
seguranca, tornando as mesmas mais restritivas, de modo a evitar diversos tipo de
ataques iniciados a partir de contas de email.

Nesse sentido, se as definicdes atualmente configuradas na sua conta nao forem as
corretas, as mensagens enviadas a partir da mesma poderao ser classificadas como
“nao legitimas” e, assim, ficar automaticamente retidas em Quarentena, nao sendo
entregues ao(s) destinatario(s).

Para garantir que tal nao acontece, siga atentamente as seguintes indicacoes:

Aceda a sua conta do GMAIL e cligue em “Todas as definicoes” (roda dentada no
canto superior direito). Ird aparecer o menu “Defini¢coes rapidas” do lado direito
do ecra, devendo escolher a opcao “Ver todas as definicoes”:
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Em “Definicoes”, aceda a “Contas e importacao” e foque a sua atencao em
“Enviar correio como:”:
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Alterar definigdes da conta: Alterar palavr:

Alterar as

Outras d
Utiliza o Gmail no trabalho? O Google Workspace oferece as empresas email com, mais ar e Saiba mais
Importar correio & contactos: Importar de contas do Yahoo!, Hotmail, Sapo, ou de autros webmails ou contas POP3.
Saiba mais Importar correio e contactos
Enviar correlo como: Conta GMAIL <isep.email.teste@gmail.com> predefinido editar informagéio

e {Use Gmalparn nvir corrio pari s S AU Conta sep < @isep.ipp.pt> predefinit  editar informacéo eliminar

ST Crionel] O correio € enviado através de: smitp.office365.com
Saiba mais e f &

Ligag3o protegida na porta 587 através de TLS

Adicionar outro enderego de email

Ao responder a uma mensagem:

) Responder a partir do mesmo endereco de ande a mensagem foi enviada
@ Responder sempre a partir do meu enderego isep. @gmall.com)

(Nota: Pode alterar o enderego na altura da sua resposta. Saiba mais)

Consultar o correio de outras contas: Adicionar uma centa de correio
Saiba mais

Conceder acesso a sua conta: Adicionar outra conta

(Permite que terceiros leiam e enviem correio em seu nome)

Saiba mais Marcar como lida

® Marear conversa como lida quando for aberta por outras pessoas
) Marcar conversa como nao lida quando for aberta por outras pessoas

Informagées do remetente
@® Mostrar este endereco e o remetente (“enviado por...”)
") Mostrar apenas di (isep.email com)

Adicionar it de extra: Esta a utilizar 0 GB (0%) de 15 GB.
Precisa de mais espago? Adquirir armazenamento adicional

Nesta seccao devera visualizar o seu e-mail da google (GMAIL) e o seu e-mail

institucional (<sigla/n® mecanografico>@isep.ipp.pt), bem como outros possiveis

enderecos que também tenha configurado.

Em "Ao responder a uma mensagem:" deve assinalar a opcao "Responder a

partir do mesmo endereco de onde a mensagem foi enviada"

Seguidamente, clique em “editar informacao” a frente do seu e-mail institucional:
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E-mail
Conta GMAIL <isep.email.teste@gmail.com> predefinido editar informagdo

lse 0 Gmail para enviar correio a partir dos seus outros - . " =
L Conta ISEP < @isep.ipp.pt> predefinir editar informagao | eliminar
enderegos de email)

saib s O correio é enviado através de: smtp.office365.com
aloalmals Ligac&o protegida na porta 587 através de TLS

Adicionar outro enderego de email

Ao responder a uma mensagem:
:> | ® Responder a partir do mesmo endereco de onde a mensaaem foi enviada |
) Responder sempre a partir do meu enderego do (actualmente, isep.email.teste@gmail.com)
(Nota: Pode alterar o endereco na altura da sua resposta. Saiba mais)

Na janela que se abriu, nao tem necessariamente de alterar informacao, podendo
apenas prosseguir para o “Passo seguinte” caso a informacao seja semelhante a
abaixo ilustrada:

NOTA IMPORTANTE!!!
Nao devera ter o campo “Indicar um endereco “responder a” diferente”

preenchido; caso tenha, deve remover a informacao que esteja presente no
mesmo.

Editar enderec¢o de email

Editar informagoes de - @isep.ipp.pt

{0 520 nome & o enderece de email serdo apresentados no comeic que enviar)

Nome:||conta ISEP
Endereco de email: - @isep.ipp.pt

Tratar como um alias. Saiba mais

Indicar um endereco "responder 3" diferentejopeisnal)

_.._Cancela-r-_:[Pas.sn seguinte :a:]

Seguidamente, devera alterar as configuracdes existentes para que fiquem
conforme indicado na imagem seguinte:
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E-mail
Editar enderego de email

Enviar correio através do servidor SMTP

Configure o seu correio para gue seja enviado através dos seridores SMTP de isep.ipp.pt
Saiba mais

/-—_ Esta a utilizar: ligagao protegida na porta 587 atraves de TLS _—-\\

Ajuste as suas preferéncias em baixo para editar.

Servidor SMTP:| smtp office365 com | Porta: 587 v'
MNome de utilizador: |25 (@isep.ipp.pt |

PEHWE'PHSSE: Il

@ Ligacdo protegida através de TLS(recomendado)

\._____ (O Ligagdo protegida através de SSL _____,,/

| Cancelar | | « Anterior -l"_eGuardr alteragﬁea

Assim, para que a configuracao fique correta, os dados que devem estar presentes
sao os seguintes:

Servidor SMTP: smtp.office365.com
Porta: 587
Nome de utilizador: <sigla / n.2 mecanografico>@isep.ipp.pt

Palavra-passe: a respetiva palavra-passe para acesso a conta de
email

Certifique-se, ainda, que a opcao “Ligacao protegida através de TLS
(recomendado)” esta ativa.

No final, clique em “Guardar alteracoes”.

ID de solucdo Unico: #1220
Autor: VASCO GRACA / MIGUEL MONTEIRO
Atualizacao mais recente: 2024-09-10 12:00
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