Software
Regras de utilizacao da plataforma Zoom / Colibri

De acordo com as indicacdes da FCCN, a criacdo de contas de e-mail genéricas para
utilizacao dos seus servicos vai contra as regras de utilizacao da Federacao
RCTSaai. Esta politica pode ser consultada em https://ajuda.colibri.fccn.pt/condicoes-

de-uso/

Nesse sentido, as reunides nao podem ser criadas com contas de e-mail genéricas,
devendo ser realizadas com uma conta pessoal (<sigla ou numero
mecanografico>@isep.ipp.pt), podendo ser adicionados um ou mais coanfitrides
para que estes elementos possam ter controlo da sessao. Se estes coanfitrides
tiverem contas externas ao P.Porto s6 podem ser adicionados como coanfitrides no
decorrer da sessao, ou seja, o anfitriao, com conta do P.Porto, gera a sessao, abre a
sala e no inicio da sessao delega esta ao(s) utilizador(es) com conta(s) externa(s).

O recurso de coanfitriao (co-host) permite que o anfitriao (host) compartilhe os seus
privilégios com outro utilizador, permitindo que este faca a gestdo do lado
administrativo da reuniao, como gerir participantes ou iniciar/parar a gravacao. O
anfitrido é o Unico utilizador que pode atribuir um coanfitrido. Nao ha limites ao
numero de coanfitrides que uma reunido ou webinar pode ter.

Mais informacao que pode ajudar

Como garantir uma conta Pro? Autenticar sempre no servico
Colibri (colibri.fccn.pt) antes de comecar uma nova reuniao.

Como sei se tenho uma conta Pro ativa?

1. Fazer login no servico
2. Aceder ao meu perfil em “Profile”
3. Verificar o meu tipo de Licenca na secao Account: Licensed (Pro)

Quem tem acesso a contas Pro (licensed)? Staff e Docentes das entidades
aderentes. As contas “Licensed” tém acesso a reunides com duracao superior a 40
minutos por sessao.

Quem tem acesso a contas basic? Alunos e investigadores. As contas “basic”
tém acesso a reunides com a duragcao maxima de 40 minutos por sessao.

Happy Hour Estudantes: Alunos e investigadores tém agora acesso a contas
"pro", que estao disponiveis entre as 19:00 e as 7:00 da manha. Fora deste periodo
apenas tém acesso a contas "basic".
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